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ON sOz

Kazalar, ge¢misten giiniimiizde insan hayatini etkileyen en hazin olaylardan
biridir. Kazalar, yalnizca kisisel hayatlar1 degil, sosyal yapiy, calisma hayatini ve
ekonomik dengeleri de etkileyerek hem maddi hem de manevi agidan onulmaz
yaralar agmaktadir. Bu sebepten, kazalarin meydana gelis sebepleri, aragtirmacila-
rin ve bilim insanlarinin asirlardir ilgilendigi ve yogun ¢alismalar yaptig: bir alan
olmustur. Neden ve nasil meydana geldigini bilmediginiz bir seyi engellemeniz de
miimkiin degildir. Bu yiizden kazalarin nedenlerini belirlemek i¢in yapilacak her
calisma, daha giivenli bir yagam alani olusturmaya yardimeci olur.

Bu kitap, kazalarin olus nedenlerini tespit etmek i¢in yapilan ¢alismalarin bir
pargast olarak, gecmisten giiniimiize kadar gelistirilmis olan en 6nemli kaza ne-
densellik modellerini ele almaktadir. Kaza nedensellik modelleri, kazalarin olus-
masina sebep olan nedenleri tespit etmemizi saglayan, var olan tehlike ve riskle-
ri fark ederek, ortadan kaldirmamiza olanak taniyan 6nemli araglardir. Kitapta,
kaza nedensellik modelleri, derinliklerine gore klasik, iyilestirilmis nedensellik
modelleri ve giincel nedensellik modelleri olarak siniflandirilarak incelenmis, bu
modellerin giiclii ve zayif yonleri, literatiirde yer alan gercek kazalar iizerinden
degerlendirilmistir.

Kitabin temel amaci, bir is kazasi sonrasinda ya is¢i haklidir ya da isveren
haklidir 6nyargisini kirmak, kazalarin gergek nedenlerini modern kaza nedensel-
lik anlayist dogrultusunda daha iyi anlamak, bu alanda var olan bilgi eksikliklerini
gidermek ve 6zellikle giivenlik kiiltiiriiniin 6nemine dikkat cekmektir. Ulkemizde,
kaza nedensellik modellerine dair ¢aligmalarin sinirli sayida olmasi, bu alandaki
farkindaligin artirilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu ¢aligma, bugiine ka-
dar gelistirilmis olan en 6nemli kaza nedensellik modellerini kapsamli bir sekilde
aragtirarak, hem akademisyenlerin hem de is glivenligi uzmanlarinin ufkunu ag-
may1 amaglamaktadir.

Kitapta, yaygin olarak kabul géren kaza nedensellik modellerinin pratikte
nasil uygulanacag: konusuna odaklanilmis, bazi1 gergek kazalar kullanilarak uy-
gulama detaylar1 gosterilmistir. Kitabin son béliimiine egitimciler i¢in aligtirma
amagh olarak ilave kazalar eklenmis, bdylece ilgisi olan okuyucularin kendilerini
denemelerine olanak taninmugtir. Bir biitiin olarak bakildiginda, iilkemizdeki is
kazalar1 konusundaki yanlis anlayislarin diizeltilmesine hizmet edecek ve is kaza-
larinin 6nlenmesinde dnemli katkilar sunabilecek nitelikte bir eserdir.
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Bu kitabin, kaza arastirmalarina ilgi duyan herkes icin faydali olmasini te-
menni ediyoruz. Bilimsel bilgiye katki sunmanin yani sira, is giivenligi bilincinin
ve giivenlik kiltiirintin geligmesine de destek olmasini umuyoruz. Kitabin kaza-
larin 6nlenmesi ve daha giivenli ¢alisma kosullarinin olusturulmas: yolunda yeni
ufuklar agmas: dilegiyle.

Dr. Ogr. Uyesi Zeynep SAGIR
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1. BOLUM
GIRIS

‘Kazalar niye olmaktadir?’ sorusu yillardir bilim insanlarmin ve arastirma-
cilarin zihinlerini mesgul etmistir. Nitekim bu soruya verilecek cevaplar, kazala-
rin 6nlenmesi i¢in yapilacak ¢aligmalarin kapisini aralar. Su bir gergektir ki hicbir
kaza sebepsiz olarak meydana gelmez. Bu nedenle ister ev kazasi, ister trafik kaza-
s1, isterse is kazasi olsun, her kaza biiyiik kiigiik demeden detaylica incelenmeli ve
kazaya etki eden faktorler tespit edilmelidir.

Insanoglu, bulundugu cevre, caligtig1 is yeri ve ortam, kullandig alet ve eda-
vatlar ile etkilesim i¢indedir. Bu nedenle de kazanin olusmasina etki eden bir degil,
birden fazla faktor vardir. Iste kazaya etki eden bu nedenleri tespit edebilmek igin
kaza nedensellik modelleri gelistirilmistir. Kaza nedensellik modelleri, kazalarin
kaynaklarinin belirlenmesi, kazalarin ortadan kalkmas: veya azalmasi amaciyla
kullanilmaktadir ve iki temel soruyu cevaplamayi hedefler: (i) Kazalar neden mey-
dana gelir? (ii) Kazalar nasil meydana gelir? Gliniimiizde evrensel olarak kabul
gormiis tek bir kaza nedensellik modeli yoktur. Farkli modellerin olugmasi, kaza
stirecinin farkl algilanmasindan kaynaklanmaktadir (Mitropoulos, Abdelhamid
ve Howell, 2005).

En eski modellerden birisi Heinrich tarafindan gelistirilen Domino Teorisidir.
Bu teoriye gore, kazalarin yaklagik %88’i kisilerin glivensiz davraniglarindan,
%10’u glivensiz mekanik veya fiziksel kosullardan ve %2’si 6nlenemez sebeplerden
meydana gelir (HEINRICH, 1941).

Yapilan arastirmalar gostermistir ki, insanin hatali davranis sergilemesinde
ya da giivensiz durumlarin olugsmasinda en biiyiik etkenlerden biri giivenlik egi-
timlerinin eksikligidir. Bunun yani sira giivenlik kiiltiiriiniin oturmamis olmasi da
insan hatalarini ve giivensiz durumlari tetiklemistir. Kazalarin éniine gecebilmek
i¢in, isverenlerin ve ¢aliganlarin is giivenligi bilincinin, yani giivenlik kiltiirtiniin
olusturulmas sarttir. Bu bilincin ve kiltiriin oturmasi i¢in 6ncelikli olarak di-
zenli ve etkin giivenlik egitimleri verilmelidir. Bu nedenle giincel kaza nedensellik
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modellerinde hem giivenlik yonetimi hem de giivenlik kiiltiirii kazaya etki eden
faktorler arasina eklenmistir.

Ulkemizde kaza nedensellik modelleri ile ilgili caligmalar emekleme agsama-
sinda oldugu i¢in bu alanda heniiz ¢ok az sayida yaymn bulunmaktadir (Dar¢n,
2018). Bu ¢aligmanin amaci, heniiz yeterince anlagilamamis olan giincel kaza
nedensellik modellerini gercek kazalar {izerine uygulayarak, daha anlagilar hale
gelmesine katki saglamak ve bu alandaki boslugu doldurmaktir. Bu kitapta, is ka-
zalarinin nedenlerini agiklamak i¢in, 6nce gegmisten giintimiize kadar gelistiril-
mis olan en 6nemli kaza nedensellik modelleri kronolojik olarak incelenmis, daha
sonra bu modellerden genel kabul goren bazilar: kullanilarak, ger¢ek kazalar test
edilmistir.

Bu ¢alisma toplam dokuz boliimden olusmaktadir. Girig boliimiinden sonra
ikinci boliimde, klasik kaza nedensellik modelleri ile iyilestirilmis kaza nedensel-
lik modellerine yer verilmistir. Ugiincii béliimde, modern kaza nedensellik mo-
delleri incelenmistir. Incelenen bu modellerden, kazalar1 degerlendirmek iizere,
Insan Faktorleri Analizi ve Siniflandirma Sistemi (HFACS), Fu (2018) ile HFACS
ve Fu Tabanli Karma (Hibrit) Model ele alinmistir. Dérdiincii boliimde, literattirde
yer alan Xintian Komiir Madeni Kazasi, Eastern Star Feribot Kazas1 ve Dangyang
Enerji Santrali kazalarina yer verilmis ve bu kazalarin nasil meydana geldikleri
degerlendirilmistir. Besinci boliimde, literatiirden segilen kazalar, HFACS kaza
nedensellik modeli kullanilarak degerlendirilmistir. Burada amag, HFACS mo-
delinin daha iyi anlasilmasidir. Bu sayede HFACS’in giilii ve zayif yonleri tespit
edilmigtir. Altinci bolimde, bahsi gegen kazalar Fu (2018) kaza nedensellik mode-
li kullanilarak incelenmistir. Kazalarin Fu (2018) Modeli a¢isindan degerlendir-
mesi yapildiktan sonra, bu modelin giiclii ve zayif yonleri ele alinmigtir. Yedinci
boliimde, ayn1 kazalar HFACS ve Fu Tabanli Karma (Hibrit) Model kullanilarak
incelenmistir. Daha sonra Hibrit Model'in HFACS ve Fu (2018) modelleri ile ki-
yaslanmasina yer verilmistir. Sekizinci béliimde, modele dayali olarak is kazalar1
incelemelerine ilgi duyan okuyucular i¢in, HFACS, Fu ve Hibrit modeller kullana-
rak degerlendirilmek {izere, yedi adet kaza alistirma olarak verilmistir. Son olarak
genel bir degerlendirme yapilarak, tilkemizdeki kazalarin degerlendirilmesine yo-
nelik 6nerilere yer verilmistir.



