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Ö¤retim, belirlenmifl amaçlar için gerekli bilgileri ö¤rencilere sunma ifli ola-
rak aç›klanabilir. Baflka bir anlat›mla ö¤retim, örgün e¤itim kurumlar›ndaki
ö¤renmeleri kolaylaflt›rma amac› ile sa¤lanan k›lavuzluk (Öncül 2000) biçi-
minde ifade edilebilir. Ö¤retim, e¤itimin okul denilen formal bir örgütte ger-
çeklefltirilen planl› ve programl› k›sm›na verilen add›r (Var›fl 1978). Ö¤retim,
davran›fl de¤ifltirme sürecinin iki boyutundan birinde yeralan ö¤retmenin ya-
p›p ettikleridir. Bu sürecin di¤er boyutunda yeralan ö¤rencinin, süreç sonunda
kendisinde meydana gelen davran›fl de¤iflikliklerinin herbirine de ö¤renme de-
nilmektedir. Okul denilen formal bir örgüt ortam›nda gerçeklefltirilen ö¤retim,
daha çok s›n›f denilen daha alt bir örgütte sunulmaktad›r. 

Okul denince ilk akla fley, ço¤u kez s›n›ft›r. S›n›f ise belli bir yerde toplana-
rak, bir ya da birkaç ö¤retmenin gözetim ve yönetimi alt›nda ders gören ö¤ren-
ci kümesi (O¤uzkan 1981) biçiminde tan›mlanabilir. Tan›mdan da anlafl›ld›¤›
gibi s›n›f, ö¤retmen taraf›ndan yönetilmesi, yani sevk ve idare edilmesi gereken
formal bir örgüttür. S›n›flarda, belirlenmifl bir amaç için (örne¤in Türkçe yaz›-
l› ve sözlü anlat›m bilgi ve becerisini kazanmak,) ö¤retmen, ö¤renciler, s›n›f or-
tam›, çeflitli e¤itim-ö¤retim materyallerinden oluflan bir örgütsel yap› içerisin-
de ö¤retim etkinli¤i gerçeklefltirilmeye çal›fl›l›r. E¤itim yönetiminin en temel ba-
sama¤› olan s›n›f yönetimi (Baflar 1998), s›n›fta varolan yukar›daki tüm mad-
de ve insan kaynaklar›n›n en etkili ve verimli bir biçimde kullan›labilme bilgi
ve becerisi anlam›na gelmektedir. Buna göre, s›n›fta ö¤retimin etkili olabilme-
si, s›n›f›n etkin bir biçimde sevk ve idaresini gerektirmektedir. Bu etkinli¤in or-
taya ç›kabilmesi için s›n›f yönetiminin flu tan›m›na bakmakta yarar olabilir: S›-
n›f yönetimi, s›n›f kurallar›n›n belirlenmesi, uygun bir s›n›f düzeninin sa¤lan-
mas›, ö¤retimin ve zaman›n etkili bir flekilde yönetilmesi ve ö¤renci davran›fl-
lar›n›n kontrol edilerek olumlu bir ö¤renme ikliminin gelifltirilmesi sürecidir
(Çelik 2003). K›saca s›n›f yönetimi, ö¤retime ayr›lan süreyi amaçlar› gerçeklefl-
tirecek bir ifllevsellikte kullanabilmektir.

Ö⁄RET‹MDE SINIF YÖNET‹M‹N‹N
YER‹ VE ÖNEM‹



Etkili s›n›f yönetimi, ö¤retimin kalitesini do¤rudan etkilemektedir. Kat›ld›-
¤›m›z ö¤retmen e¤itimi seminerlerinde, deneyimli ö¤retmenlerin bile s›n›flarda
zaman zaman e¤itim yapamamaktan flikâyet ettiklerine tan›k olmaktay›z.
“Son y›llara kadar çok iyi bir ö¤retim sürdürebiliyordum; ama birkaç y›ld›r s›-
n›fta istedi¤im ö¤retim kalitesini yakalayam›yorum. Bende ne gibi bir de¤iflik-
lik meydana geldi ki, eski ö¤reticilik ustal›¤›mdan eser kalmad›.” gibi yak›n-
malar›n özünde etkili s›n›f yönetme becerileri ile ilgili sorunlar›n bulundu¤u
anlafl›lmaktad›r. Geleneksel ö¤retmenlik yaklafl›m›nda, ö¤retmen s›n›f›  tek
adam ya da patron mant›¤› ile yönetirken, s›n›fta herfleyin kendisinden sorul-
du¤u, ö¤rencilerin el pençe, sus-pus bir durumda, uslu uslu oturduklar›, ö¤ret-
menin sordu¤u kadar cevap verdikleri, s›n›fta sükunetin hakim oldu¤u bir s›-
n›f vard›. Oysa günümüzde ö¤rencide çok h›zl› ve önemli de¤iflmeler meydana
gelmifltir. Bu ö¤rencilerin oluflturdu¤u s›n›flarda ö¤renciler art›k uslu uslu
oturmamaktad›rlar. Günümüzde geleneksel ö¤retmen merkezli e¤itim-ö¤retim
yerini, ö¤renci merkezli e¤itim-ö¤retime b›rakm›flt›r. Deneyimli ö¤retmenlerin
bile zorland›¤› s›n›f yönetiminin kayna¤›nda, ö¤retmenlerin ö¤rencilerle insi-
yatifi paylaflamamalar› sorunu yatmaktad›r. Günümüz s›n›flar›nda geleneksel
s›n›flardaki tek adam yönetimi yerini liderli¤e hatta yönetiflime b›rakm›fl gö-
rünmektedir. 

Deneyimli ö¤retmenler, bugüne kadar ö¤rencilere hep ders anlatarak oto-
ritelerini kullanmak suretiyle s›n›f› yönetegelmifllerdir. Fakat bugün deneyimli
olsalar bile, sadece tek tarafl› ders aktararak s›n›f› yönetmede baflar›l› oluna-
mamaktad›r. Çünkü günümüzde ö¤rencilere ders anlatmak, ö¤rencilerle ders
anlatmak biçimine bürünmüfltür. Bu yeni yaklafl›mda ö¤retmen, bir spor tak›-
m›n›n antrenörü, ö¤renciler de tak›m›n oyuncular› gibidir. Baflka bir anlat›m-
la, günümüzün ça¤dafl ö¤retmeni,  s›n›f› bir orkestra flefi gibi yönetmedikçe,
etkili ve verimli bir ö¤retim etkinli¤i ortaya koymas› güç, hatta imkans›zd›r.
Geleneksel sessiz, sedas›z s›n›flar›n yerine bugün gürültülü s›n›flar öne ç›k-
maktad›r. Ça¤dafl ö¤retmen, her ö¤renciden ortaya ç›kan farkl› sesleri, amaç-
lar do¤rultusunda yönlendirerek, istenilen seviyeye getirmek zorundad›r. Ö¤-
retmen, farkl› ö¤renci sorular›n›, tepkilerini, tart›flmalar›n› yönlendirerek, der-
sin amaçlar› do¤rultusunda istenilen bir yere getirmek durumundad›r. Bu, as-
l›nda bir yönetim eylemidir. S›n›f ortam›nda ortaya ç›kan bir yönetim oldu¤u-
na göre, bunun ad› da s›n›f yönetimidir. S›n›ftaki bütün ö¤rencilerin ö¤retime
kat›lmas›, s›n›fta bulunan bütün kaynaklar› en etkili ve verimli bir biçimde
kullanabilme, önemli bir yönetim bilgi ve becerisi gerektirir. 

Burada Nasrettin Hoca’n›n “Helva Yapma” f›kras›n› hat›rlamakta yarar
olabilir. Birgün Hoca’n›n can› helva çekmifl, bütün malzemeleri temin ederek
unu, flekeri, suyu, vs. hepsini bir güzel kar›flt›rm›fl olmas›na ra¤men,  s›ra ye-
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me¤e geldi¤inde ortaya ç›kan fley yenecek gibi de¤il. Çünkü Hoca, mevcut
malzemeyi etkili ve verimli bir flekilde kullanamam›fl. Bu örne¤i, yönetim se-
minerlerinde s›kça kullan›r›m. Bir ürünün veya mal›n kaliteli olmas› için, kali-
teli mal ve insan kaynaklar›n›n olmas› yetmez; bunlar› etkin ve verimli bir bi-
çimde ifle koflacak bir yönetimin ve yöneticinin olmas› gerekir. En seçilmifl ö¤-
rencilerden bir s›n›f oluflturun, s›n›f› bütün teknolojik araç-gereçlerle donat›n,
kitap, vb. materyalleri de eksiksiz bir flekilde sa¤lay›n. Bu s›n›f, ö¤retmensiz bir
yere varamayaca¤› gibi, etkili bir yöneticilik bilgi ve becerisine sahip olmayan
bir ö¤retmenle de bu s›n›f›n istenen yere varmas› güç, hatta imkâns›zd›r. 

Örgütlerin oldu¤u her yerde mutlaka bir yönetimin, yani yöneticinin olma-
s› flartt›r. Çünkü, örgütlerde birden çok ve farkl› özelliklere sahip, farkl› amaç-
lar› olan bireyler vard›r. E¤er iyi yönetilmezlerse, her birey bireysel amac›n›
öne ç›karacak, örgütsel amaçlardan sapmalar meydana gelecektir. Bu durumu
s›n›f için düflündü¤ümüzde, e¤er s›n›f iyi yönetilmezse, farkl› bireysel amaçlar
için okulda bulunan ö¤renciler (örne¤in arkadafl bulmak ve bunlarla birlikte
olmak) dersin amaçlar›ndan saparak, kendi amaçlar›n› gerçeklefltirmenin f›r-
sat›n› yakalam›fl olacaklard›r. Bu durumda ö¤retmenin alan bilgisinin çok ye-
terli olmas›n›n da ifle yaramayaca¤› aç›kt›r.

Aç›kal›n(1994)’›n, “okul, yöneticisi kadar kalitelidir.” yarg›s›ndan yola ç›-
karak, s›n›f, ö¤retmenin yönetim kalitesi kadar iyi bir yerdir denilebilir. Çün-
kü ö¤retmenin görevleri aras›nda önemli bir yeri yönetim tutmaktad›r. S›n›f
yönetimi konusunda istenen yeterli¤e sahip olmayan ö¤retmenlerin s›n›flar›n-
da kaliteli ö¤retim ve ö¤renmenin ortaya ç›kmayaca¤› söylenebilir. Ö¤retme-
nin ö¤retim etkinli¤ine geçmeden önce s›n›f› yönetmesi, yani s›n›f› ö¤retime
haz›r hale getirmesi gerekir. Ö¤retmenin önemli ödevlerinden biri de, s›n›f› ö¤-
retime haz›rlamakt›r. Bu, yerine göre ö¤retimden daha önemli olabilir. Çünkü
bunun olmamas›, ö¤retimin olmamas› anlam›na gelmektedir. Bir okul müdü-
rünün anlatt›¤› flu anekdot bu yarg›y› teyit etmektedir:

Bir gün bir bayan ö¤retmen a¤lamakl› bir ses tonu ile, h›fl›mla odama gir-
di. “Müdür Bey, 6A s›n›f›nda dersim var, ama s›n›f›n durumu derse bafllama-
ma müsait de¤il. Lütfen s›n›f› ö¤retime haz›r duruma getirir misiniz? Yoksa
ders yapamayaca¤›m.” Burada, ö¤retmenin “ö¤retmenli¤i, bilgilerini ö¤ren-
meye haz›r bir gruba aktaran kimse” olarak alg›lamas›, somut bir biçimde gö-
rülmektedir. Bu ö¤retmenin ö¤retim etkinli¤ini amaçlar› do¤rultusunda, iste-
nen seviyede ortaya koymas› zor görünmektedir. Çünkü ö¤retmen s›n›fta yok.
Ö¤retmen, bazen, bu örnekte oldu¤u gibi, gerçekten fiziksel olarak s›n›fta ol-
mayabilir, bazen de fiziksel olarak s›n›fta olmas›na ra¤men, etkinlik aç›s›ndan,
ö¤rencileri eflgüdümleme aç›s›ndan s›n›fta olmayabilir. 
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S›n›f yönetimi, bir ö¤retmende bulunmas› gereken genel kültür, özel alan
e¤itimi ve ö¤retmenlik meslek bilgisi ile iliflkilidir. Geleneksel anlay›flta “bilen
ö¤retir” mant›¤› geçerli idi. Her bilen, bildi¤ini ilgililere anlatabilir. Oysa e¤i-
tim biliminin geliflmesi ile art›k ö¤retmenli¤in bir bilim ve sanat oldu¤u orta-
ya ç›km›flt›r. Her bilen ö¤retemez. Ö¤retmenli¤in ve yöneticili¤in de okulu var
art›k. Ö¤retebilmek için baz› püf noktalar›n›n fark›nda olunmas› gerekir. Bu
püf noktalar›ndan biri de s›n›f yönetimidir. Ülkemizde ö¤retmen yetifltiren e¤i-
tim fakültelerinin 1997 y›l›nda yeniden yap›land›r›lmalar› sonucunda ortaya
ç›kan en önemli de¤iflikliklerden birinin, ö¤retmenlik meslek dersleri aras›na
s›n›f yönetimi dersinin konmufl olmas›d›r. Art›k ö¤retmen olarak yetiflmekte
olan ö¤retmen adaylar›, ö¤retmenlik meslek dersleri aras›nda özel olarak bir
de s›n›f yönetimi dersi almaktad›rlar. Bu durum, ö¤retim etkinli¤ini gerçeklefl-
tirmekle yükümlü olan ö¤retmenler için s›n›f yönetiminin ne kadar önemli ol-
du¤una iflaret etmektedir.

S›n›fta, ö¤rencilerin dersten kopmas›n›n, dersi sevmemesinin, ö¤retim et-
kinliklerinde baflar›s›z olmas›n›n temel birkaç nedeninden birinin s›n›f›n iyi yö-
netilmemesi oldu¤u söylenebilir(Baflar 1998). S›n›f yönetiminin etkisizli¤inden
dolay› ö¤retimden kopan ö¤renci, ö¤retmenin yeterli bilgilerine ra¤men, ö¤re-
timin özel amaçlar›na ulaflamayacakt›r. Bu durumda ö¤retmenin, “yeterli özel
alan bilgisinin” hiçbir de¤eri kalmam›fl olacakt›r. Ö¤retmenin özel alan bilgi-
sinin ifle yarayabilmesi için, öncelikle ö¤rencilerin derse odaklanmalar› gerekir.
Bunun için de iyi bir s›n›f yönetimi etkinli¤inin gerçeklefltirilmesi gerekir. S›-
n›ftaki ö¤rencinin baflar›s›,  ö¤rencinin ne kadar iyi yönetildi¤ine ba¤l›d›r
(Glasser 1999). Ö¤retimin zorlaflt›¤› günümüzde, asl›nda zorlaflan s›n›f› yönet-
mektir. S›n›f yönetiminin zorlaflmas›, toplumsal de¤iflmelerin ortaya ç›kard›¤›
yeni ö¤renci tipleri, baz›  harika çocuklar ile bafledememe sorunundan kaynak-
lanmaktad›r. Buna göre, ö¤retimin oldu¤u her yerde yönetim vard›r. Ö¤reti-
min kalitesi yönetimin kalitesine ba¤l› olarak ortaya ç›kmaktad›r.

Ö¤retmenlerin ö¤retim hizmetini sunarken karfl›laflt›klar› en önemli soru-
nun, s›n›f yönetimi ile ilgili oldu¤u söylenebilir. Özellikle yeni yetiflen ö¤ret-
menler için çok daha önemli olan bu sorun, son zamanlarda deneyimli ö¤ret-
menler için de sorun olmaya bafllam›flt›r. Geliflmifl ülkeler de dahil olmak üze-
re dünyada ö¤retmen yetifltiren kurumlardan mezun ö¤retmenlerin s›n›f yöne-
timi alan›nda çok yetersiz yetifltikleri; yeni yetiflen ö¤retmenlerin, s›n›f yöneti-
mini nadiren ö¤rendikleri kabul edilmekte; her y›l hala s›n›flar›n› kontrol alt›-
na alamayan, ço¤u zeki, potansiyel olarak etkili genç ö¤retmenlerin çaresizlik
içinde kald›klar› ileri sürülmektedir(Mathews Lay 2000). 

Buna göre, ö¤retmenlerin ö¤retmenliklerinde aksayan yan›n, genellikle ö¤-
retmenlik meslek bilgi ve becerisine iliflkin yeterliklerle ilgili oldu¤u söylenebi-
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lir. Bu alan›n da daha çok s›n›f yönetimi boyutunda sorunlar›n ortaya ç›kt›¤›
görülmektedir. Baz› ö¤retmenlerimiz için “bu ö¤retmen konusunu biliyor,
ama anlatam›yor, s›k›yor.” fleklinde bir yarg›da bulundu¤umuz olmufltur:
Böylesi bir ö¤retmenin sorunu, ö¤retmenlik bilgi ve becerisi ile ilgilidir. Bunun
özünde de s›n›f yönetimine iliflkin bilgi ve beceri boyutu yatmaktad›r. S›n›f yö-
netimine iliflkin bilginin yeterli olmas› yan›nda bunun beceri haline dönüfltü-
rülmesi gerekir. Beceri haline gelmeyen bilgiler, “kuru bilgi” olarak kalaca¤›n-
dan, s›n›f ortam›nda ö¤retimin etkin olmas›nda ifle yaramayacakt›r. Suya gir-
meden yüzme ö¤renilmez. Ö¤renilen kuramsal bilgeler s›n›fta uygulamaya dö-
nüflmedikçe ifle yaramaz. S›n›f yönetimine iliflkin kuramsal bilgileri, s›n›fta be-
ceri haline dönüfltüremeyen ö¤retmen, etkili bir ö¤retim etkinli¤i gerçeklefltire-
meyecektir.

‹nsanlardan meydana gelen bir örgüt ortam›nda insan iliflkilerinden kay-
naklanan iklim oldu¤u gibi s›n›fta da bir ö¤renme iklimi vard›r. Bu iklimin
olumlu olmas›, s›n›fta etkili bir ö¤retimin olaca¤› anlam›na gelmektedir. S›n›-
f›n etkin bir ö¤retim ortam› haline dönüflebilmesi için de s›n›f›n iyi yönetilme-
si gerekmektedir. Ö¤retmenlerin s›n›fta etkili bir ö¤retimi gerçeklefltirbilmele-
ri için, öncelikle s›n›f›n örgütsel özelliklerini tan›malar›, s›n›fta varolan madde
ve insan kaynaklar›n› ö¤retimi en üst düzeyde gerçeklefltirmek üzere kullana-
bilmenin bilgi ve becerisine sahip olmalar› gerekir. S›n›f, klasik yönetim ku-
ramlar›n›n etkisinden ar›nm›fl, hatta yönetiflim düzeyine ulaflm›fl bir yönetim
anlay›fl›yla sevk ve idare edilebilmelidir. 

Ö¤retmenlerin, ö¤retmenlik meslek dersleri bak›m›ndan yeterliklerinin
özünde, etkili s›n›f yönetimi yeterli¤i bulunmaktad›r. Etkili s›n›f yönetimi bil-
gi ve becerisine sahip ö¤retmen, ayn› zamanda ö¤retim yöntemlerini, s›n›ftaki
araç-gereçleri etkili olarak kullanabilmekte; ö¤retim program›n›, ö¤renci dav-
ran›fllar›n› de¤ifltirebilecek biçimde tan›y›p uygulayabilmektedir. Buna göre,
etkili bir s›n›f yönetiminin, etkili bir ö¤retmenin bütün özelliklerinin oda¤›nda
yer ald›¤› söylenebilir. ‹yi yönetilmeyen s›n›flarda e¤itim-ö¤retimi sa¤lamak
güçleflmekte, disiplin sorunlar› ortaya ç›kmaktad›r.  Ö¤retmen, s›n›f› iyi yönet-
ti¤i oranda iyi ö¤retim yapabilmektedir. ‹yi yönetilmeyen s›n›flarda, iyi ö¤re-
timin yap›labilmesi de hemen hemen imkâns›zlaflmaktad›r. Bu aç›dan bak›ld›-
¤›nda, s›n›f yönetiminin, ö¤retimde önemli bir yere sahip oldu¤u kolayca an-
lafl›labilir. S›n›flar ne kadar iyi yönetilirse, o kadar iyi bir ö¤retim ortam›  ha-
line gelebilir. Baflar›l› bir ö¤retmenli¤in olmazsa olmaz flart› da etkili bir s›n›f
yönetimi bilgi ve becerisine sahip olmakt›r.
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