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ON sOz

Bu kitabin ¢ikis noktasi, benim akademik yolculugum ve doktora egitimi de-
neyimlerime dayaniyor. Tiirkiyede Sakarya Universitesinde Fen Egitimi yiiksek
lisansimdan sonra Yildiz Teknik Universitesinde Egitim Programlar1 ve Ogretimi
doktoras: yaptim ve doktora yeterlilik sonrasi kendimi Amerika Birlesik Devlet-
lerinde (ABD) Aragtirma Yontemleri alaninda doktora yaparken buldum. Karma
yontem bilimci olarak yetismeyi amagladigim o yolculukta Tiirkiyedeki doktora
deneyimimde sinirli sayida arastirma yontemi dersi almis olmak, ABD’ye geldi-
gimde bilgiye ne kadar a¢ oldugumu ve Turkiyedeki yolculugumda yalniz kaldig:-
mi gormeme de vesile oldu. ABDdeki doktoram boyunca (6 yil) 40’tan fazla nicel,
nitel, karma yontemler ve eylem aragtirmalari dersleri aldim. Aldigim her bir ders-
te, 6grendigim her yeni bilgiyi icsellestirme siirecimde kafamdaki soru hep ayniy-
di: “Peki, ya digerleri ne olacak? Bu dersleri alamayanlar, bu bilgiye erisemeyenler,
bu metodolojilerden haberdar olmayanlar bunlar1 nasil 6grenecek?” O giinlerde
editorlii bir nitel aragtirmalar ve eylem arastirmalar kitabi yazmay: kafama koy-
mustum ve bu kitabin ilk taslagini 2018 yilinda olugturmustum. Ancak o giiniin
sartlarinda doktorami bitirmemis olmak, bu projeyi mezuniyete 6telememe ve
pandemiyle gelen zorluklarla siirecin aksamasina neden oldu. Biitiin bu kosullara
ragmen, o zaman benim i¢in hayal olan bu kitabin bugiin basil1 halini gérmek ve
sizlerin ellerinizde oldugunu bilmek benim igin tarif edilemez bir mutluluk.

Sizin i¢in ve sizi diisiinerek hazirlanmis olan bu kitaba emek ve goniil veren
cok harika ve interdisipliner bir ekip ile ¢aligtim. Sosyoloji, psikolojik danigman-
lik, egitim teknolojileri, 6zel egitim, sosyal hizmetler, isletme, psikoloji ve kulla-
nic1 deneyimi alanlarindan aragtirmacilar ile farkli perspektiflerden farkli nitel
arastirmalar ve eylem arastirmalar1 yontemlerini sizlere sunduk. “Ben olsam ne
ogrenmek isterdim?” ve “Biitiin bu bilgilerin bana nasil bir organizasyon semasi
ile sunulmasini isterdim?” sorular1 bu kitabin formatinin da belirlenmesinde rol
oynadi. Kitap boyunca, genel olarak béliimlerin ayni yapisal bagliklar ile sunul-
dugunu goreceksiniz. Bu béltimler, ilgili yontemin tanimi ve amaci ile baslayip
paradigmasi, arastirma siireci ve aragtirmacinin rolii boliimleri ile devam ediyor.
Her béliim, sozii edilen yontemin uygulamasina iliskin 6rnekler sunuyor ve bir
degerlendirme ile sonlaniyor.

Birinci Boliim’de kitabin editorii olarak bendeniz, nitel arastirmalara ve eylem
aragtirmalarina giris yapip karsilastirmali olarak hangi nitel arastirma yontemlerini
ne zaman ve nasil kullanmamiz gerektigine odaklaniyorum ve eylem arastirmasi
yontemleri igin sizleri kitap igindeki referanslara yonlendiriyorum. ikinci Bolim’de
Dr. Cigek-Okay, nitel arastirma yontemlerinde hassas popiilasyonlar ile calismada
dikkat edilmesi gereken unsurlari ele alarak bizlere katilimcilara ulagma, veri topla-
ma ve analiz konularinda énerilerde bulunuyor. Ugiincii Béliim’de Dr. Demirci ve
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Dr. Hatun, nitel arastirmalarda ve eylem arastirmalarinda etik konusunu ele alarak
aragtirmanin tasarlanmasindan raporlanmasina dikkat edilmesi gereken etik unsur-
lar1 bizlere sunuyorlar. Dérdiincii Bolimde Dr. Celik, Dr. Atag ve Dr. Aldemir, birgok
disiplinde kullanilan sesli diistinme teknigini bizlere tanitiyorlar. Besinci Boliimde
Dr. Macaroglu Akgiil, toplum temelli katilimci aragtirmayi bizlere tanitarak toplu-
mu da arastirma siirecine dahil eden bu arastirma yontemini bizlere agikliyor. Altin-
c1 Boliimde Dr. Dudu, mesleki bilgilerin ¢alisma alanlarina uygulanmasinda 6nemli
rolii olan uygulayici eylem arastirmasini ele aliyor. Yedinci Béliimde Dr. Oztiirk ve
Dr. Yalim, farkli paydaglarin bir araya getirilerek kompleks problem durumlarin
is birlikli ¢ozmemize olanak saglayacak grup diizeyinde degerlendirme yontemini
bizlere tanitiyorlar. Sekizinci Bolimde Dr. Tekin, sanat temelli eylem aragtirmasi-
nin sosyal ve sistemik esitlik/esitsizlik konularimnin incelenmesinde kullanimini ele
aliyor. Dokuzuncu Béliimde Dr. Sever ve Dr. Ozdemir, katiimcilarin giinliik ya-
sam deneyimlerini fotograflar ile paylastiklar: fotoses yontemini bizlere agikliyorlar.
Onuncu Boéliimde Dr. Tarhan, MAXQDA nitel ve karma yontemler arastirmalar:
veri analizi programinin nitel aragtirmalarda kullanimina deginip bes temel nitel
aragtirma yontemi i¢in veri tabanlarinin organize edilmesine iliskin 6nerilerde bu-
lunuyor. Onbirinci Béliimde Dr. Tiirk, son yillarda oldukea popiilerlik kazanmis bir
alan olan ve endiistri alaninda aragtirma yapmay1 diisiinen okurlar icin kullanici
deneyimi aragtirmasina iliskin nitel veri toplama ve analiz stratejilerine deginiyor.

Ekip isinin ve is birliginin giiciine inanan bir arastirmaci olarak sunu soyle-
meliyim ki bu kitabin Tiirkiyedeki aragtirmacilar, lisans ve lisanstistii 6grencileri ve
uygulayici arastirmacilar i¢in kiymetli bir basucu kaynagi olmasini diliyorum. Bu
anlamda, bu kitabin Tiirkge literatiire en biiyiik katkisinin ekip olarak farkli dene-
yim, egitim ve birikimlere sahip olan arastirmacilar tarafindan ortaya ¢ikarilmig
olmasi diye diigiinityorum. Ayrica kapsami yoniiyle bu kitap, eylem arastirmalarina
iliskin Tiirk¢e yazilmis ilk 6zgiin kaynaktir ¢iinkii eylem arastirmasina iligskin sa-
dece geviri kitaplar bulunmaktadir. Bununla birlikte, pandemiyle beraber yasanan
bazi aksakliklar bu kitaba dahil etmeyi planladigim bazi yontemleri ve nitel aras-
tirmalar ve eylem arastirmalarina iliskin metodolojik sorunlari ele alan boliimleri
dahil edemememize neden oldu. Sizlerden gelen geri bildirimler ile gelecek edis-
yonlarinda bu kitabin daha da genisletilmesini ve biiytik kitlelere ulagmasini dili-
yorum. Siz sevgili okur, her kimseniz, bu akademik yolculukta yalniz degilsiniz. Bu
kitabin akademik yolculugunuzda size giizel deneyimler katmas: ve yol arkadaginiz
olmasi dileklerimle. Son olarak, bu kitabin okumasini yaparak degerli geri bildi-
rimler veren Prof. Dr. Kasim Kiroglu'na ekip olarak ¢ok tesekkiir ederiz.

Dr. Sinem TORAMAN TURK
ORCID No: 0000-0002-5837-4414

Aralik 2022
Cincinnati, Ohio, ABD
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Giris

Bundan yaklagik bes yil kadar 6nce, 2018 yilinda, doktora 6grenimi gordii-
glim tniversitenin program degerlendirme merkezinde tam zamanli arastirmaci
olarak caligmaya basladigimda, gérev tanimlarimdan biri, merkezde ¢alisan lisans,
yiiksek lisans ve doktora 6grencilerini, verilerin organizasyonu, veri toplama ve
analiz etme gibi arastirma yontemine 6zgii pek ¢ok konuda yetistirmekti. Nicel,
nitel, karma yontemler ve eylem arastirmalarinin kullanildigi, Amerika Birlesik
Devletleri baglaminda ulusal pek ¢ok projenin tasarimindan uygulamaya ve ra-
porlamaya dahil olan bir arastirmaci olarak, merkezde ¢alisan 6grencilere yapil-
mast gereken isleri somutlagtirarak 6gretmek, ancak bunu da etkin bir sekilde yii-
ritmek durumundaydim. Nihayeti, her bir 6grenciye tiim arastirma yontemlerine
ozgii dersler vermem teknik agidan ve zaman siirhilig goz éniinde bulundurul-
dugunda miimkiin degildi. Ancak her bir 6grenciye dahil olduklar1 projeler dog-
rultusunda gorevler verirken onlari, metodolojik standartlar: kargilayacak kalitede
is tiretecek sekilde egitmem gerekiyordu. Bu egitimler, eyalet genelinde uygulanan
bir egitim programinin degerlendirilmesi amaciyla paydaslardan (okul miidiirle-
ri, 6gretmenler, veliler gibi) toplanan miilakat ya da odak grup goriismelerinin
transkripsiyonunun (desifre) nasil yapilacagindan transkripsiyon yaparken nelere
dikkat edilmesi gerektigine, tehlikeli kimyasal atiklarin kullanildig1 ortamlarda
caligan kisilerin is giivenligine odaklanan nicel 6l¢me araglarinin kullanildig bir
projede SPSS veri analizi programina anket verilerinin girilmesine uzanan yelpa-
zede gesitlilik gosteriyordu. Hangi yontem kullanilirsa kullanilsin, tiim 6grencileri
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egitirken karsilagtigim en temel sorular sunlardir: “Ne yapmalart isteniyordu?” ve
“Kendilerinden istenen isi neden yapiyorlardi?” “Nasil” yapmalar: gerektigi soru-
su hep daha sonra geliyordu ¢iinkii isi 6grenmeden 6nce yapmalar1 gereken isin
mantigini yani metodolojik dayanaklarini anlama ihtiyaci hissediyorlardi.

Bu deneyimden ve sorulardan yola ¢ikarak danigmanliklarimda ve egitimle-
rimde her zaman temelleri iyi oturtulmus, dayanaklar: belirtilmis sekilde hangi
yontemi ne zaman, neden ve nasil kullanacagimizi agiklama ihtiyaci duyuyorum.
Bir karma yontem bilimci olarak kendimi daha yakin gérdiigiim nitel aragtirma-
larin ve eylem arastirmalarinin kullanimlarinda bu sorularin ¢ok daha 6nemli
oldugunu disiiniiyorum. Ciinkii yapilandirmaci ya da elestirel paradigmalardan
hareketle gelistirilen arastirma sorularinin hangi nitel aragtirma ya da eylem aras-
tirmast desenine uygun oldugunu belirlemenin arastirmacilar i¢in ¢ok zor oldu-
gunu danismanliklarimda gézlemliyorum. Bu durumun farkli nedenleri elbette
olabilir. Benim gozlemim birincil neden olarak pozitivist paradigmalardan gelmek
oldugu yéniinde. Ozellikle, nicel paradigmalarin hakim oldugu alanlarda (psiko-
loji gibi) ve nitel arastirmalarin hala deger gérmedigi ya da nicel paradigmadan
hareketle muamele gordiigii iilkeler gibi baglamlarda ¢alisan aragtirmacilar, nitel
arastirmalar ve eylem arastirmalari i¢in arastirma sorularini nasil gelistirmeleri
gerektigi konusunda sorunlar yasiyorlar. Genellikle bu arastirmacilarin ¢alisma-
lar1 i¢in sorularini, en azindan ilk denemelerinde, nicel perspektifle varsayimlarin
yansitildigy, iliskisel ya da nedensellik gibi bakis a¢ilarindan hareketle olusturma-
lar1 s6z konusu oluyor.

Uygun aragtirma deseni ya da yontemi belirleme konusunda yasanan sorunun
bir diger nedeninin ise nitel arastirma ya da eylem arastirmasi desenleri arasindaki
farkliliklar1 ayirt edememe oldugunu siklikla gozlemliyorum. Nitel aragtirmalar-
da, “Simdi, benim ¢alismam fenomenoloji mi durum ¢aligmasi mi?” sorusu en gok
sorulanlar arasinda yer aliyor. Eylem arastirmalarinda ise bu durum, niianslar1 goz
ard1 edip yapilan tiim ¢aligmalar1 genel olarak eylem arastirmasi diye adlandirmak
olabiliyor. Biitiin bunlarin 6tesinde, en biiyitk sorunun ise arastirma sorular1 ve
desen arasindaki uyumsuzluk oldugunu séylemem miimkiin. Bu soruna bagli ola-
rak da veri toplama ve analiz tiirlerinin segilen aragtirma desenine uygun olmama-
s1ve uygun referanslarin kullanilmamasi eklenebilir. Nitel, nicel, karma yontemler
ve eylem aragtirmalari tizerine aldigim doktora egitimim, bugiine kadar verdigim
onlarca nitel ve karma yontemler arastirmalar: egitimleri, ytizlerce danigmanlik ve
Ogrenci yetistirme deneyimlerimin kollektif birikiminden yola ¢ikarak bu béliim-
de bizleri genelden 6zele bir yolculuga ¢ikarmak istiyorum.
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Bu bélimde once, kisaca, arastirma yontemlerinde siireclerden bahsede-
cegim ve arastirma sorusu olusturma, arastirmanin problemini ifade etme gibi
kafalarda karisikligin devam ettigi konulari ele alacagim. Ardindan, nitel aragtir-
ma desenleri arasindaki farkliliklar1 karsilastirmali olarak inceleyip bir aragtirma
probleminin aslinda tiim nitel yontemler ile nasil ele alinabilecegini tartisip de-
senler arasindaki niianslara vurgu yapacagim. Bunu yaparken de ek referanslar
ile hangi desen seciminde hangi orijinal kaynaklarin ziyaret edilmesi gerektigini
vurgulayacagim. Eylem arastirmalari igin ise kitap icinde bazi béliimleri referans
gostererek sizi yonlendirecegim. Bu kitapta, bu boliim ve diger boliimlerde, hedef
okuyucu kitlemizi, kendileri i¢in faydali olmasini diledigimiz lisans ve lisanstisti
ogrencilerinin yani sira arastirma yontemleri derslerini veren 6gretim iiyeleri ve
farkli alanlarda aragtirma yiiriitmeyi hedefleyen uygulayici arastirmacilar olustu-
ruyor.

Bir Siire¢ Olarak Arastirma: Problemden Tasarim, Uygulama ve
Raporlamaya

Creswell (2015) arastirmayi, “bir konu ya da problem ile ilgili yeni anlayis-
lar elde etmek igin bilgi toplamak ve bilgiyi analiz etmeyi gerektiren asamalardan
olusan bir siire¢” olarak tanimlamaktadir (s. 3). Bu genel arastirma tanimindan
hareketle, Plano Clark ve digerleri (2019) nitel aragtirmayi soyle tanimlar:

Nitel aragtirma, bir aragtirma sorusunu sekillendiren teorik lens tiirlerinin kul-
lanimina iliskin amagli bir gekilde kararlar veren, aragtirmacinin 6znelligini goz
oninde bulunduran ve buna 6zel olarak dikkat eden, arastirmacilarin verileri

nasil toplay1p analiz ettigine iliskin hassasiyet barindiran ve verilerin, farkli ba-
kus agilarini ve perspektifleri bir araya getirerek sunuldugu bir siirectir (s. 318).

Genel olarak ti¢ asamadan olusan nitel arastirmalarda arastirmacilar, birinci
adim olarak belirledikleri problemi ya da sorunu anlamak {izere bir veya birkag
soru sorarak problemi ¢ozmeye odaklanirlar. ikinci adim olarak arastirmacilar, bu
probleme iliskin olusturulan sorular dogrultusunda probleme cevap verecegi dii-
stiniilen kisi ya da kisilerden, aragtirma sorularina uygun sekilde hazirlanmis veri
toplama araclari ile veriler toplayip o verileri analiz ederler. Uciincii adim olarak
aragtirmacilar, elde edilen verileri paradigmatik bakis agilar1 ve varsayimlari ya
da ¢alismaya 151k tutan teori dogrultusunda agiklayarak bu problem durumunun
¢oziimiine iliskin bir rapor hazirlarlar ve bu raporu sunarlar. Bu rapor, bir yiiksek
lisans ya da doktora tezi olabilecegi gibi, bir makale, konferans bildirisi ya da ilgili
paydaslara sunulmak {izere hazirlanmis teknik bir form da olabilir. Béylece aras-
tirmacilar, edindikleri bu yeni bilgi ile mevcut literatiire yeni bilgi eklemede, mev-
cut pratikleri ya da uygulamalar1 gelistirmede veya politikalarin belirlenmesinde





